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ЗАСТОСУВАННЯ AGILE В УПРАВЛІННІ ЛЮДСЬКИМИ РЕСУРСАМИ В ЦИВІЛЬНОМУ ЗАХИСТІ. 

[bookmark: _GoBack]Методологія Agile набирає обертів у сфері управління людськими ресурсами. Використання гнучких принципів і методів, які дозволяють менеджерам з персоналу краще задовольняти мінливі потреби своїх організацій. Основними перевагами є більша швидкість, гнучкість та адаптивність до змін при управлінні персоналом, процесів і технологій. Такий підхід до HRM дозволяє організаціям швидко реагувати та адаптуватися до змін, які виникають у зв’язку із реаліями сьогодення.
Державні структури відділу кадрів все ще покладаються на застарілі та фрагментовані системи управління персоналом. Ці системи часто обертаються навколо ручних і паперових процесів, які вимагають від співробітників витрачати занадто багато часу на відтворення документів, пошук відсутніх документів і виправлення помилок. Це знижує продуктивність і створює небажане робоче середовище, яке може змусити співробітників шукати інші варіанти роботи.
Фахівці з персоналу служби цивільного захисту відповідають за підбір, навчання та контроль персоналу, облік особового складу та службових посвідчень, ведення та підготовку штатних розписів, управління кадровими та службовими наказами, розрахунок надбавок за вислугу років, розрахунок пільгового стажу та стажу роботи при виході на пенсію, підписання та реєстрацію контрактів на проходження служби у сфері цивільного захисту, підготовку та перегляд класифікаторів персоналу та управління ефективністю роботи персоналу. Згідно з результатами опитування, працівники кадрових служб витрачають 70% свого робочого часу на надання персональної інформації та спілкування з персоналом. Менеджери з персоналу, які відповідають за наймання людей, управління продуктивністю співробітників, заробітною платою та пільгами, а також розробкою та переглядом класифікацій співробітників, шукають інноваційні, креативні та ефективні шляхи вирішення проблем співробітників, збереження їх здоров’я та підтримують їх шляхом створення надійної стратегії управління. Методологія Agile надасть змогу HR організаціям переосмислити традиційні процеси та структури HRM, таким чином роблячи рутинні процеси більш узгодженими зі стратегіями, цілями та завданнями організації. Це також сприяє швидшому прийняттю рішень і реалізації стратегій. Agile HR також кидає виклик традиційному підходу до практик HR такими способами:

Розглянемо загальні кроки, які ви можете вибирати під час застосування гнучкої методології Agile до HR. 
1. Визначте проблему. Перш ніж ви зможете використовувати будь-яку методологію для покращення процесу управління персоналом, вам спочатку потрібно визначити точну проблему, яку ви намагаєтеся покращити. 
2. Визначте свої ресурси та визначте ролі та обов’язки. Коли ви дізнаєтеся про проблему, наступним кроком буде зібрати команду, яка зможе її вирішити. Який би підхід ви не вибрали, вам потрібно буде взяти до уваги людські ресурси, які вам знадобляться, а також фізичні ресурси (наприклад, оцифрування кадрових процесів, використання кадрових програмних забезпечень, інформаційні панелі, тощо).
3. Розвивайте свої цілі. У гнучкому підході цілі – це те, що потрібно досягти до кінця кожного завдання. Вам потрібно розробити цей процес, щоб вирішити, що вам потрібно зробити і скільки часу це займе. Вся команда має брати участь у цьому процесі. 
4. Почніть зі свого першого завдання. Як ми вже згадували раніше, спринт — це визначений і зазвичай короткий період часу, протягом якого команда намагається виконати певний обсяг роботи. Це допомагає командам виконувати завдання швидше, а максимальний час спринту зазвичай становить чотири тижні.
5. Зверніть увагу на зворотній зв’язок від працівників. Проаналізуйте, чи є справедливе робоче навантаження та чи відбулася співпраця. Якщо є помітні успіхи з першого завдання, обов’язково відзначте це. Це допоможе команді бути більш мотивованим для майбутніх спринтів.

Прогресивний новий підхід до управління людськими ресурсами, надасть державним структурам приймати більш об'єктивні управлінські рішення, прогнозуйте сценарії розвитку кадрових процесів на основі великих обсягів інформації і інноваційну систему для організацій, які хочуть, щоб їхні операції з управління персоналом залишалися в актуальному стані та відповідали досягненням сучасної роботи. Це допомагає створити середовище для працівників, яке орієнтоване на інновації та заохочує до співпраці. 
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