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Львівський державний університет безпеки життєдіяльності 

 
В умовах війни, коли військовослужбовці є найзатребуванішими професіона-

лами, їхня робота набуває надзвичайної важливості. Ці люди стоять на захисті нашої 

країни, відстоюючи її кордони проти російської агресії. Важливо розробити проект, 

який полегшить життя військовослужбовців. Одним із таких проектів є автоматизо-

вана система подання заяв на квартирну чергу "Військовий Дім". Ця система значно 

спростить процедуру отримання житла для військових, заощадивши їхній час і зме-

ншивши стрес, а також підтримуючи їхню мотивацію та моральний стан. 

Ключові слова: військовослужбовець, квартирний облік, подання докумен-

тів, черга на квартиру. 

 

DEVELOPMENT OF AN AUTOMATED HOUSING REGISTRATION 

SYSTEM FOR MILITARY PERSONNEL 

 

Uliana Diachok 

Yulia Nazar, Senior Lecturer of the Department, Doctor of Philosophy 
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In times of war, when military personnel are the most in-demand professionals, 

their work becomes extremely important. These individuals defend our country, 

safeguarding its borders against Russian aggression. It is crucial to develop a project that 

eases the lives of military personnel. One such project is the automated housing application 

system "Military Home". This system will significantly streamline the process of obtaining 

housing for military personnel, saving their time and reducing stress, while also supporting 

their motivation and morale. 

Keywords: military personnel, housing registration, document submission, 

housing queue. 

 

Військовослужбовці стикаються з численними викликами під час 

війни, і бюрократичні процедури з отримання житла є однією з них. Наразі 

процес подання заяв на квартирну чергу є складним і вимагає багато часу та 

зусиль. Це відволікає військовослужбовців від їхніх основних обов'язків та 

створює додатковий стрес. Автоматизована система подання заяв дозволить 

зменшити бюрократичні перепони, заощадити час та зробити процес більш 

зручним та прозорим. 
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Наразі існує кілька ініціатив, які спрямовані на полегшення процесу 

отримання житла для військовослужбовців в Україні. Ось деякі з них: 

1. Державна програма "єОселя": Надає пільгові кредити на купівлю 

житла для військовослужбовців. Військові можуть отримати іпотеку під 3% 

річних, а учасники бойових дій та ветерани - під 7%. 

2. Механізми забезпечення житлом від Міністерства оборони Укра-

їни: Військовослужбовці можуть отримати постійне житло, службове житло 

або грошову компенсацію за його оренду. Це залежить від наявного житло-

вого фонду та тривалості очікування. 

3. Роз'яснення Міноборони щодо отримання житла: Міністерство 

оборони України пояснює, які варіанти житлового забезпечення доступні 

для військовослужбовців та хто може скористатися цією підтримкою. 

4. Житлові програми для військових: Державні програми, які забезпе-

чують житлом військовослужбовців та членів їхніх родин. Наприклад, про-

грами субвенцій та іпотеки, які дозволяють військовим отримати або купити 

квартиру за пільговими умовами. 

5. Постанова №280: Регулює забезпечення житлом військовослужбо-

вців-переселенців. Вона визначає механізм забезпечення житлом військово-

службовців, які були змушені залишити свої домівки через війну. 

Ці заходи спрямовані на полегшення процесу отримання житла для 

військових, але мають кілька недоліків. Наприклад, у програмі "єОселя" змі-

нюється відсоткова ставка: Після десяти років відсоткова ставка на іпотеку 

може збільшитися, що стане фінансовим тягарем для військовослужбовців. 

Також існують обмеження щодо віку житла та його розташування, що ускла-

днює пошук відповідного варіанту. Інші програми обмежуються лише нор-

мативною базою, без реальної допомоги в отриманні квартири. 

Автоматизована система квартирного обліку, яку я пропоную, покра-

щить процес – це буде "Військовий Дім", де можна не лише ознайомитися з 

нормативною базою, а й подавати документи на квартирну чергу та перег-

лядати статус своєї заявки. 

Перевагами цієї системи є доступність, гнучкість та масштабованість. 

Незалежно від того, де знаходиться військовослужбовець - у підрозділі, від-

пустці, на лікарняному - він зможе скористатися цією послугою та подати за-

явку з будь-якого пристрою, будь-то мобільний телефон, планшет чи ноутбук, 

за умови підключення до інтернету та наявності необхідних документів.  

Проект можна масштабувати, додавши додаткові функції, такі як ро-

зрахунок кількості квадратних метрів житлової площі, що залежить від кі-

лькості членів сім'ї військовослужбовця. 

Автоматизована система подання заяв на квартирну чергу "Військо-

вий Дім" значно покращить процес подачі заявок, зробивши його більш зру-

чним та прозорим. 
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