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Професійна діяльність особового складу Державної служби України з 

надзвичайних ситуацій характеризується високим рівнем психоемоційного 
навантаження, що зумовлено виконанням завдань у складних, небезпечних і 
непередбачуваних умовах [6]. Участь у гасінні пожеж, ліквідації наслідків 
надзвичайних ситуацій та проведенні аварійно-рятувальних робіт 
супроводжується впливом значної кількості стресових чинників, що негативно 
позначається на психічному здоров’ї особового складу [3; 7]. 

Зростання кількості надзвичайних ситуацій, зокрема техногенного та 
воєнного характеру, підводять до питання підвищення ефективності програм 
реабілітації та зміцнення ментального здоров’я рятувальників, а також набуває 
особливої актуальності [2]. Збереження психічного здоров’я є важливою 
передумовою забезпечення професійної надійності, ефективності службової 
діяльності та зниження ризиків професійної деформації [1]. 

Теоретичні засади дослідження ґрунтуються на сучасних концепціях стресу, 
психічної травми та адаптації. Відповідно до транзакційної моделі стресу 
Р. Лазаруса і С. Фолкман ключову роль відіграють когнітивна оцінка ситуації та 
наявність ефективних копінг-стратегій [5]. Брак адаптаційних ресурсів сприяє 
розвитку дезадаптивних станів, зокрема посттравматичного стресового 
розладу, тривожних і депресивних порушень [8]. 

Дослідження вітчизняних науковців свідчать, що в працівників ДСНС 
спостерігається підвищений рівень психотравматизації, що проявляється у 
вигляді емоційного виснаження, зниження мотивації до професійної діяльності 
та порушень психічного функціонування [1; 2]. Особливості професійної 
діяльності рятувальників зумовлюють накопичувальний характер стресу, що 
призводить до поступового виснаження психічних ресурсів [6]. 

Одним із ключових напрямів сучасних досліджень є вивчення 
резильєнтності як здатності особистості ефективно адаптуватися до впливу 
стресових факторів та зберігати психологічну стійкість [3]. Розвиток 
резильєнтності розглядається як важливий елемент профілактики психічних 
розладів і підвищення ефективності професійної діяльності [4]. 

Аналіз наявних реабілітаційних програм свідчить про те, що вони часто 
мають фрагментарний характер і орієнтовані переважно на усунення наслідків 
психотравматизації, тоді як превентивні заходи залишаються недостатньо 
розвиненими [7]. У зв’язку з цим постає необхідність у вдосконаленні підходів до 
організації реабілітаційних заходів. 

Реабілітація особового складу ДСНС повинна розглядатися як комплексний 
процес, що включає медичний, психологічний і соціальний компоненти [7]. 
Медична складова спрямована на відновлення фізичного здоров’я, 
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психологічна – на корекцію психоемоційного стану та розвиток адаптаційних 
ресурсів, соціальна – на забезпечення інтеграції особистості в професійне та 
соціальне середовище [6]. 

Підвищення ефективності реабілітаційних програм передбачає 
впровадження системного підходу, що охоплює всі етапи професійної діяльності 
рятувальників [4]. Зокрема, важливим є впровадження превентивних заходів, 
спрямованих на формування стресостійкості та розвиток навичок саморегуляції 
ще на етапі професійної підготовки [4]. 

Необхідним є також забезпечення безперервного психологічного  
супроводу особового складу, що включає психологічну підготовку до виконання 
службових завдань, підтримку під час їх виконання та реабілітацію після 
завершення [2]. Такий підхід дозволяє своєчасно виявляти та коригувати 
психічні порушення [1]. 

Важливим напрямом є індивідуалізація реабілітаційних заходів із 
урахуванням особистісних характеристик, рівня психотравматизації та 
специфіки професійного досвіду [7]. Диференційований підхід до надання 
психологічної допомоги підвищує її ефективність і сприяє більш швидкому 
відновленню [3]. 

Суттєве значення має інтеграція міждисциплінарних підходів, що 
передбачає взаємодію психологів, медичних працівників і соціальних фахівців 
[7]. Такий підхід забезпечує комплексний вплив на всі аспекти функціонування 
особистості та сприяє досягненню стійких результатів реабілітації [6]. 

Практична реалізація зазначених напрямів потребує вдосконалення 
організаційної структури системи психологічного забезпечення ДСНС, 
розроблення стандартів надання психологічної допомоги та впровадження 
сучасних методів психодіагностики й психокорекції [2]. Доцільним є створення 
спеціалізованих центрів психологічної реабілітації та використання 
дистанційних форм підтримки [7]. 

Таким чином, підвищення ефективності програм реабілітації та зміцнення 
ментального здоров’я особового складу ДСНС можливе за умови впровадження 
системного, комплексного та науково обґрунтованого підходу [3; 4]. Реалізація 
зазначених заходів сприятиме зниженню рівня психотравматизації, підвищенню 
професійної ефективності та збереженню кадрового потенціалу служби [1; 2]. 
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