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СУЧАСНІ ПІДХОДИ ДО МОТИВАЦІЇ ПЕРСОНАЛУ  
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Дмитро Кобилкін, кандидат технічних наук 

Львівський державний університет безпеки життєдіяльності 
 

У дослідженні проаналізовано фактори впливу на побудову системи 

мотивації персоналу , підходи до її побудови, обґрунтовано їх вплив на 

продуктивність і ефективність проєкту. Розглянуто сучасні теорії мотивації та дію 

мотиваційних систем.  

Ключові слова: мотивація, системи мотивації, ефективність. 

 

MODERN APPROACHES TO EMPLOYEE MOTIVATION AS A 

MEANS OF IMPROVING PROJECT MANAGEMENT SYSTEMS 
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The study analyzed the factors influencing the construction of the personnel 

motivation system, approaches to its construction, substantiated their impact on the 

productivity and efficiency of the project. Modern theories of motivation and the operation 

of motivational systems are considered. 

Keywords: motivation, motivation systems, efficiency. 

 

На сьогодні однією з найбільш важливих функцій менеджменту 

проєкту, що здатна підвищувати їх ефективність є управління персоналом. 

У процесі оптимізації управління персоналом, насамперед, керівник проєкту 

повинен приділяти увагу системі мотивації персоналу. Працівник проєкту 

повинен бачити свою участь у реалізації стратегії розвитку проєкту, 

усвідомлювати залежність від успіху проєкту та особистого прогресу. 

В науковій літературі вчені виділяють такі підходи до побудови 

систем мотивації персоналу: 
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Таблиця 1 
Підхід Суть 

Адміністративно-

технологічний 

ґрунтується на розподілі трудової діяльності на окремі 

операції, визначенні відповідно часу і заробітної плати. 
персонал розглядається як найважливіший ресурс на проєкті. 

Ресурсно-дефіцитний 

розвиток у працівників мотиву участі у трудовій діяльності 

незалежно від кінцевих кількісних та якісних результатів 

праці. 

Програмно-галузевий 
передбачає диференціацію систем мотивації залежно від 

галузевої приналежності проєкту. 

Ментальний 

можливість використання національних традицій для 

застосування сучасних методів управління, організації праці, 
мотивації персоналу. 

Патріархальний 

розставленні пріоритетів при застосуванні різних видів 

стимулів, які залежать від їх носіїв. В результаті кожен 
стимул асоціюється з тим чи іншим працівником чи 

підрозділом. 

Організаційний 

найважливішим є мотив досягнення, в процесі реалізації 

працівником своїх владних амбіцій він буде отримувати 
схвалення з боку керівників, потенційну можливість 

кар’єрного просування, вирішення більш відповідальних 

завдань 

Соціально-поведінковий 
грунтується на теорії малих груп і полягає в формуванні 

бригад, невеликих команд у складі трудового колективу 

Корпоративний 

найважливішими стимулами є приналежність до проєкту, 
визнання успіхів персоналу, можливість участі в прийнятті 

рішень, бажання до підвищення відповідальності за 

виконувану роботу. 

Антропоцентричний 

зумовлений зростанням інтелектуального та когнітивного 
елементів праці, основою є комплекс потреб персоналу, а не 

наявні у організації ресурси, характер відносин між 

керівником і працівником, традиції і т. д. 

 

Система мотивації виконує такі управлінські функції:  

1. Планування мотивації (виявлення потреб, встановлення 

взаємозв'язку між потребами й стимулами);  

2. Здійснення мотивації (створення відповідних умов для задоволення 

потреб працівників, винагородження їх за результатами роботи);  

3. Управління мотиваційним процесом (контроль мотивації, 

коригування стимулів мотивації).  

Мотивація повинна враховувати і ряд факторів, які визначають 

поведінку людини до виконання певної дії для досягнення своєї мети. До 

мотивуючих факторів слід віднести значущість і складність виконаної 

роботи, винагорода за результатами праці, прагнення працівника зробити 

кар'єру. Дані фактори активно впливають на людину в тому випадку, якщо 

організація створює всі умови для прояву і реалізації здібностей працівників 

Сучасні теорії мотивації поділяються на дві групи: 1) змістові, згідно 

яких в основі поведінки людини лежать потреби та бажання їх 
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задовольнити. Авторами змістових теорій є Д. Мак-Грегор, А. Маслоу, К. 

Альдерфер, Д. Мак-Клеланд, Ф. Герцберг. Вони досліджували потреби та їх 

вплив на мотивацію персоналу; 2) процесуальні, які відображають способи 

мотивування працівників та процес вибору певної моделі поведінки. До 

представників процесуальних теорій належать В. Врум, С. Адамс, Е.Локе, 

Л. Портер і Е. Лоулер.  

А. Маслоу своїй праці «Мотивація і особистість» сформулював 

найбільш відому теорію мотивації. Її суть полягає в тому, що люди 

відчувають певні потреби, які об’єднані у ієрархічно розташовані групи: 

 

 
Рисунок 1 

 

Система мотивації працівників створюється шляхом створення 

проектів, пов'язаних з тим, щоб дозволити працівникам як взаємну, так і 

індивідуальну мотивацію працювати більш ефективно, а також 

розроблюється відповідно до специфіки і потреб конкретного проєкту. Дію 

мотиваційної системи можна розділити на 3 основні групи : 

– індивідуальна - мотивація співробітника-пов'язана із задоволенням 

індивідуальних прагнень і потреб, на які компанія не сильно впливає  

(мрії, хобі, сім'я); 

– взаємна мотивація співробітників, включаючи роботу в групах, 

колективах, де без допомоги компанії формуються позитивні відносини між 

співробітниками, засновані на взаємодопомозі і підтримці, дружбі і дусі 

товариства, відповідальності тощо; 

– мотивація проєкту заснована на класичних принципах впливу на 

співробітників, за допомогою управління, формуючи системи винагороди за 

досягнення, визнання, підтримки, інтересу до роботи, почуття 

відповідальності, системи просування по службі тощо. 

На систему мотивації впливають наступні фактори: 
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Рисунок 2 

 

В сучасних умовах конкурентоспроможності на ринку перед кожним 

проєктом гостро постає питання підвищення ефективності діяльності. 

Вченими і практиками доведено, що основною рушійною силою розвитку 

сьогодні є персонал. Саме людський фактор дозволяє отримати значне 

зростання продуктивності та ефективності праці, сприяє зростанню 

прибутків проєкту. Жоден проєкт не функціонуватиме ефективно, якщо не 

буде розроблено оптимальну систему мотивації свого «внутрішнього 

клієнта» - персоналу, яка б спонукала кожного працювати продуктивно для 

досягнення особистісних цілей та цілей проєкту. 

 

Список літератури 

1. Балаш Л., Лисюк О. Теоретичні аспекти мотивації як способу 

підвищення продуктивності праці в аграрних підприємствах. Проблеми 

обліково-аналітичного забезпечення управління підприємницькою 

діяльністю : матеріали ІІ Міжнар. наук. – практ. конф. (м. Полтава, 21 квітня 

2021 р.) / за ред. Пилипенко К. А. Полтава : ПДАУ, 2021.С 738-741. 

2. Мельник Л. Г. Удосконалення методів мотивації працівників на 

підприємствах України з урахуванням міжнародного досвіду / Л. Г. 

Мельник, О. Н. Волк, Н. М. Гайтина, М. В. Рибалка // Вісник СумДУ (Серія 

«Економіка»). – 2012. – No 4. – С. 55–63. 

3. Перетятько А. Розробка ефективної системи управління 

персоналом / А. Перетятько // Персонал. – 2008. – No 1. – С. 43. 

4. Kovalchuk O., Kobylkin D., Zachko O. HR Decision-Making Support 

System Based On The CBR Method. 2023 IEEE 18th International Conference 

on Computer Science and Information Technologies (CSIT), Lviv, Ukraine, 

2023, pp. 1-4 

 

 



ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ РОЗВИТКУ 

СИСТЕМИ БЕЗПЕКИ ЖИТТЄДІЯЛЬНОСТІ 

 

411 

References 

1. Balash L., Lysiuk O. Theoretical aspects of motivation as a way to 

increase labor productivity in agricultural enterprises. Problems of accounting and 

analytical support for entrepreneurial activity management: materials of the II 

International scientific-practical conference (Poltava, April 21, 2021) / ed. 

Pylypenko K. A. Poltava: PDAU, 2021. P. 738-741. 

2. Melnyk, L. H., Volk, O. N., Haityna, N. M., Rybalka, M. V. (2012), 

«Personnel motivation methods improvement at Ukrainian enterprises taking into 

account international experience» [Udoskonalennia metodiv motyvatsii 

pratsivnykiv na pidpryiemstvakh Ukrainy z urakhuvanniam mizhnarodnoho 

dosvidu], Bulletin of Sumy State University (Series: Ekonomy), No. 4,  

pp. 55–63 (ukr) 

3. Peretiatko, A. (2008), «Development of an effective system of HR 

management» [Rozrobka efektyvnoi systemy upravlinnia personalom], 

Personnel, No. 1, p. 43 (ukr) 

4. Kovalchuk O., Kobylkin D., Zachko O. HR Decision-Making Support 

System Based On The CBR Method. 2023 IEEE 18th International Conference 

on Computer Science and Information Technologies (CSIT), Lviv, Ukraine,  

2023, pp. 1-4 

 

 

  



XIX Міжнародна наково-практична конференція 

молодих вчених, курсантів та студентів 

 

892 

Наталія Липська, Дмитро Кобилкін, СУЧАСНІ ПІДХОДИ  

ДО МОТИВАЦІЇ ПЕРСОНАЛУ ПРОЄКТУ ЯК ЗАСІБ  

УДОСКОНАЛЕННЯ СИСТЕМИ УПРАВЛІННЯ ПРОЄКТОМ.......................407 
 

Дарія Адольф, Ольга Мартин, УПРАВЛІННЯ МАРКЕТИНГОВИМ 

ВПЛИВОМ ЯК ЧИННИК ЕФЕКТИВНОЇ ЖИТТЄДІЯЛЬНОСТІ 

ПІДПРИЄМСТВА.....................................................................................................412 
 

Христина Авдєєва, Дмитро Кобилкін, ТРАНСКОРДОННЕ 

СПІВРОБІТНИЦТВО МІЖ УКРАЇНОЮ ТА ПОЛЬЩЕЮ ЯК ІНСТРУМЕНТ 

ПІДВИЩЕННЯ СПРОМОЖНОСТІ ПОЖЕЖНО-РЯТУВАЛЬНИХ 

ПІДРОЗДІЛІВ ШЛЯХОМ РЕАЛІЗАЦІЇ СПІЛЬНИХ ПРОЄКТІВ...................416 
 

Юлія Кравченко, ТРАНСФОРМАЦІЯ ВНУТРІШНЬОГО КОНТРОЛЮ  

В ОСОБЛИВИХ УМОВАХ ДЛЯ ЦІЛЕЙ ЕФЕКТИВНОГО  

МЕНЕДЖМЕНТУ У ОСВІТНІЙ СФЕРІ..............................................................421 
 

Ірина Завадка, Руслана Содома, УПРАВЛІННЯ МАРКЕТИНГОВОЮ 

ДІЯЛЬНІСТЮ В УМОВАХ ДІДЖИТАЛІЗАЦІЇ.................................................426 
 

Софія Оніщук, Дмитро Кобилкін, УПРАВЛІННЯ ПРОЄКТАМИ:  

ПРОБЛЕМИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ.........................................................................430 
 

Андріана Галун, Руслана Содома, ФІНАНСОВА БЕЗПЕКА  

БАНКІВСЬКОЇ СИСТЕМИ УКРАЇНИ..................................................................433 
 

Денис Федулов, Дмитро Кобилкін, ІНВЕСТИЦІЙНА ПРИВАБЛИВІСТЬ 

ІНТЕРНЕТ-МАГАЗИНІВ ЯК СКЛАДОВИХ ПРОЄКТІВ ЕЛЕКТРОННОЇ 

КОМЕРЦІЇ..................................................................................................................436 

 
  


