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У статті запропоновано підхід до моніторингу процесу відбору проєктів підтримки освіти та медицини на 
території громад. Для розроблення підходу до моніторингу процесу відбору проєктів на підтримку освіти й охоро-
ни здоров’я у громадах були використані сучасні інформаційні технології. Для створення бази даних використано 
вебпарсинг вебсайтів із характеристиками проєктів, поданих на конкурс на підтримку освіти й охорони здоров’я 
у громаді. Для здобуття знань про специфіку реалізації проєктів підтримки освіти й охорони здоров’я у громадах 
були використані методи інтелектуального аналізу даних. Окрім того, з використанням сучасних бібліотек мовою 
програмування Python було розроблено окремі програмні модулі для реалізації запропонованого підходу. Цей 
підхід передбачає виконання шести етапів, які базуються на системному використанні сучасних технологій веб-
парсингу, інтелектуального аналізу даних і використанні розроблених окремих програмних модулів. Особливістю 
цього підходу є те, що формування бази даних і знань здійснюється на основі використання вебпарсингу сайтів 
із характеристиками поданих на конкурс проєктів. Це забезпечує швидкий збір і аналіз даних. На основі викорис-
тання запропонованого підходу, а також із використанням розроблених програмних модулів, виконано кількісне 
оцінення показників процесу відбору проєктів підтримки освіти та медицини на території громад для Львівської 
громади. На основі отриманих результатів обґрунтовано рекомендації для проєктних менеджерів. Запропонова-
ний підхід дозволить проєктним менеджерам підвищити ефективність ініціювання та планування проєктів, спря-
мованих на підтримку освіти й охорони здоров’я у громадах. Подальші дослідження потребують розроблення 
системи підтримки ухвалення рішень для ініціації та планування реалізації проєктів підтримки освіти та меди-
цини у громадах.
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Актуальність роботи. Галузь управління 
проєктами потребує отримання швидкої та точної 
інформації як про стан проєктного середовища, 
так і про реалізацію окремих проєктів [1–3]. 
Заслуговують на увагу проєкти підтримки освіти 
та медицини на території громад, які фінансу-
ються з бюджету громад і мають свою специфіку 
щодо ініціації та планування. Такі проєкти мають 
особливості, які можна оцінити лише на підставі 
аналізу аналогічних попередньо реалізованих 
проєктів [4].

Для прозорості процесу конкурсного відбору 
раціональних проєктів підтримки освіти та меди-
цини на території громад створюються вебсайти, 
які вміщують характеристики поданих конкурсних 
пропозицій щодо таких проєктів і їхнього статусу. 
Інформація стосовно проведення конкурсів проєк-
тів підтримки освіти та медицини на території гро-

мад, їхні характеристики та відомості щодо обме-
женого бюджету досить швидко поширюються 
серед стейкхолдерів та є доступними в мережі 
«Інтернет». Водночас сучасні інформаційні тех-
нології, як-от API (Application Programming Inter-
face), дають можливість отримувати доступ до 
потрібних даних із конкурсними пропозиціями 
окремих проєктів підтримки освіти та медицини 
на території громад [5]. Однак більшість вебсай-
тів не надають API, що не дає можливості легко 
отримувати доступ до потрібних даних. Водночас 
постає потреба у використанні технологій веб-
скрапінгу або ж вебпарсингу. Саме вони є най-
більш надійними й ефективними для отримання 
даних із конкурсними пропозиціями проєктів під-
тримки освіти та медицини на території громад. 

Сьогодні вебпарсинг окремих сайтів і їхніх 
сторінок із характеристиками проєктів є досить 
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потужним інструментом для отримання, обро-
блення та проведення аналізу даних, які мають 
цінність як для проєктних менеджерів, так і для 
інших зацікавлених сторін. Особливо це стосу-
ється моніторингу й аналізу процесів відбору 
проєктів підтримки освіти та медицини на тери-
торії громад [6]. Це лежить в основі підвищення 
ефективності ініціації та планування соціальних 
проєктів. У нашій роботі пропонується підхід до 
моніторингу процесу відбору проєктів підтримки 
освіти та медицини на території громад із вико-
ристанням вебпарсингу. Він базується на зборі 
структурованих даних із вебсайтів, що вміщують 
конкурсні пропозиції проєктів підтримки освіти 
та медицини для задоволення соціальних потреб 
населення громад.

Метою роботи є обґрунтування та викорис-
тання підходу до моніторингу процесу відбору 
проєктів підтримки освіти та медицини на тери-
торії громад, що базується на використані техно-
логій вебпарсингу. Для досягнення поставленої 
мети треба вирішити такі завдання: 1) обґрунту-
вати підхід до моніторингу процесу відбору про-
єктів підтримки освіти та медицини на території 
громад із використанням технології вебпарсингу; 
2) на основі використання запропонованого під-
ходу виконати кількісне оцінення показників, що 
впливають на процес відбору проєктів підтримки 
освіти та медицини на території громад для зада-
ної громади.

Матеріал і результати досліджень. Нині 
науковці у свої працях пропонують нові підходи, 
моделі та методи, які забезпечують підвищення 
ефективності реалізації проєктів у різних пред-
метних сферах [7–10]. Більшість із них базується 
на використанні сучасних інформаційних техно-
логій, які забезпечують пришвидшення й отри-
мання точних результатів. Однак щодо управ-
ління проєктами підтримки освіти та медицини 
на території громад, то поза увагою залишився 
процес моніторингу процесу відбору цих про-
єктів. Він має свою специфіку та значною мірою 
його результати впливають на ініціацію та плану-
вання розподілу бюджетів громад на реалізацію 
проєктів підтримки освіти та медицини на їхній 
території [11]. 

Запропонований нами підхід до моніторингу 
процесу відбору проєктів підтримки освіти та 
медицини на території громад із використанням 
вебпарсингу передбачає системне виконання 6 
етапів (рис. 1).

На першому етапі запропонованого підходу 
передбачається отримання даних із вебсайту 
про проєкти підтримки освіти та медицини на 
території громад, які стосуються забезпечення 
потреб населення громад. Для цього розроблено 
модуль social_projects_ parser.py мовою Python, 
який передбачає запуск веббраузера (напри-
клад, Chrome), відкриває посилання на сторінки 
з характеристиками проєктів підтримки освіти 
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 Рис. 1. Схема підходу до моніторингу процесу відбору проєктів підтримки освіти та медицини на 
території громад із використанням вебпарсингу
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та медицини на території громад і завантажує всі 
елементи вибраних сторінок.

Другий етап запропонованого підходу перед-
бачає виконання аналізу HTML-документів 
і текстового розбору даних. На цьому етапі 
передбачено виконання трьох кроків, які дають 
можливість розібрати HTML-код із використан-
ням Beautiful Soup, отримати HTML-код сто-
рінки після завантаження всіх потрібних даних, 
а також знайти всі елементи <article> із класом  
“project-card” для подальшого виконання ана-
лізу та моніторингу процесу проєктів підтримки 
освіти та медицини на території громад.

Третій етап запропонованого підходу перед-
бачає виокремлення та підготовку для аналізу 
необхідних даних про проєкти підтримки освіти 
та медицини на території громад. На цьому етапі 
передбачено виконання двох кроків, які стосу-
ються безпосередньо отримання даних про про-
єкти, а також підготовку цих даних. Для отри-
мання даних про окремі проєкти підтримки освіти 
та медицини на території громад створюється 
цикл, який передбачає отримання інформації про 
окремий соціальний проєкт, перевірку наявності 
елементів із класом “status-participant”, перевірку 
наявності елементів із класом “voted”, а також 
виведення інформації про зазначені проєкти.

Четвертий етап запропонованого підходу 
передбачає формування Data Frame із характе-
ристиками проєктів підтримки освіти та меди-
цини на території громад:

DF
Category Title Number Status Submission date

�
� � � � � � � � � �, , , , ,_

RReview date Authors Budget Votes Address_� � � � � � � � � �
�

�
�
�

�

�
�

, , , , ��
, (1)

де Category  – вектор із даними про категорії 
проєктів підтримки освіти та медицини на тери-
торії громад; Title  – вектор із даними про назви 
проєктів підтримки освіти та медицини на тери-
торії громад; Number  – вектор із даними про реє-
страційні номери проєктів підтримки освіти та 
медицини на території громад; Status  – вектор із 
даними про статус проєктів підтримки освіти та 
медицини на території громад; Submission date_  – 
вектор із даними про дати подання на конкурс про-
єктів підтримки освіти та медицини на території 
громад; Review date_  – вектор із даними про дати 
розгляду заявок на проєкти підтримки освіти та 
медицини на території громад; Authors  – вектор 
із даними про авторів проєктів підтримки освіти 
та медицини на території громад; Budget  – вектор 
із даними про бюджет проєктів підтримки освіти 
та медицини на території громад; Votes  – вектор 
із даними про кількість наданих голосів за про-

єкти підтримки освіти та медицини на території 
громад; Address  – вектор із даними про адреси 
реалізації проєктів підтримки освіти та меди-
цини на території громад.

Кожен з окремих векторів DataFrame являє 
собою стовпець із даними, які представлені за 
окремими атрибутами, що описані у виразі (1). 
Подальше їх використання для моніторингу 
процесу відбору проєктів підтримки освіти та 
медицини на території громад потребує пред-
ставлення в потрібних типах даних. Для ство-
рення DataFrame із характеристиками проєктів 
підтримки освіти та медицини на території гро-
мад використовують бібліотеку Pandas. Кожен 
з окремих стовпців DataFrame відповідає одному 
з атрибутів проєкту та представляється у вигляді 
списків із заданими типами даних, які вміщають 
їх значення для кожного атрибута.

П’ятий етап запропонованого підходу сто-
сується інтелектуального аналізу даних. Це дає 
можливість встановити взаємозв’язки між окре-
мими атрибутами даних про проєкти підтримки 
освіти та медицини на території громад, а також 
виконати їх візуалізацію. Досить важлива для 
цього підготовка даних. Цей крок передбачає 
низку операцій, які забезпечують підвищення 
якості та достовірності даних. 

Візуалізація тенденцій зміни показників про-
єктів підтримки освіти та медицини на території 
громад стосується процесу представлення даних 
у вигляді графіків, діаграм, карт та інших візу-
альних елементів для отримання зрозумілого 
інсайту та сприяння кращому розумінню даних. 
Вона дозволяє виявляти патерни, тренди, ано-
малії та зв’язки, які можуть бути складними або 
непомітними під час аналізу даних.

Шостий етап запропонованого підходу стосу-
ється безпосередньо відбору проєктів підтримки 
освіти та медицини на території громад. Осо-
бливості відбору зазначених проєктів на основі 
результатів інтелектуального аналізу даних і візу-
алізації включають управлінські операції, які 
представлено на рис. 2.

Під час процесу відбору проєктів підтримки 
освіти та медицини на території громад Ssp� �  
на основі результатів інтелектуального аналізу 
даних і візуалізації виконують управлінські 
операції:

S IC AE EA DS MEsp pa sp sp sp sp= , , , , ,      (2)

де Ssp  – процес відбору проєктів підтримки 
освіти та медицини на території громад; ICpa  – 
управлінська операція ідентифікації пріоритет-
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них територій громади; AEsp  – управлінська опе-
рація аналізу ефективності ініціатив у проєктах 
підтримки освіти та медицини на території гро-
мад; EAsp  – управлінська операція залучення 
зацікавлених сторін для реалізації проєктів під-
тримки освіти та медицини на території гро-
мад; DSsp  – управлінська операція розроблення 
стратегії реалізації проєктів підтримки освіти та 
медицини на території громад; MEsp  – моніто-
ринг і оцінка цінності соціальних проєктів під-
тримки освіти та медицини на території громад.

Запропонована схема забезпечує опис струк-
турованого підходу до відбору, реалізації та моні-
торингу проєктів підтримки освіти та медицини 
на території громад. Виконання зазначених опе-
рацій дає можливість проєктним менеджерам 
підвищити ефективність процесів ініціації та 
планування реалізації проєктів підтримки освіти 
та медицини на території громад.

Для отримання даних про проєкти під-
тримки освіти та медицини на території гро-
мад, які стосуються розвитку окремих громад, 
нами використано вебсайт з архівом проєктів, 
які фінансувалися із громадського бюджету 
міста Львова (Україна) [12]. Для отримання 
даних про проєкти використано створений 
мовою Python модуль social_projects_ parser.py, 
який передбачає парсинг зазначеного вебсайту. 
У результаті чого нами виконано аналіз HTML-
документів і текстовий розбір даних, що дало 

можливість отримати характеристики 98 реалі-
зованих соціальних проєктів у Львівській гро-
маді (Україна) (рис. 3), які розподілені за окре-
мими атрибутами.

Нами виконано аналіз характеристик проєктів 
підтримки освіти та медицини на території гро-
мад (рис. 4).

Установлено, що 85,7% від усіх розглядуваних 
проєктів були зареєстровані в категорії «Освітні 
та медичні проєкти». Більшість соціальних про-
єктів (73,5%) мають статус «Брав участь». Також 
спостерігається, що найбільша кількість проєк-
тів, яку подав на конкурс один з авторів (Андрій 
Козицький), є 2 од. Заявлені бюджети проєктів 
підтримки освіти та медицини на території гро-
мад відрізняються один від одного. Найчастіше 
заявлені бюджети проєктів становлять приблизно 
500 000 грн (рис. 5).

Найбільша кількість голосів за окремі про-
єкти – 3 576 од., а найменша – 0 од. Математичне 
сподівання становить 133 голоси. Спостеріга-
ється один унікальний проєкт, який передбачає 
облаштування ігрового майданчика. Це свід-
чить про доцільність розширення цієї ініціативи. 
Надалі варто пропагувати реалізацію нових соці-
альних проєктів з унікальними ідеями. Стосовно 
адрес, на які заявлена реалізація соціальних 
проєктів, в основному вони є різними. Є окремі 
адреси щодо реалізації соціальних проєктів, які 
повторюються 4 рази.

 

Рис. 2. Схема управлінських операцій відбору проєктів підтримки освіти та медицини на території 
громад із використанням вебпарсингу
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Рис. 3. Фрагмент результатів формування DataFrame із характеристиками проєктів підтримки освіти 
та медицини на території громад

 

Рис. 4. Результати аналізу характеристик проєктів підтримки освіти та медицини на території громад

 
Рис. 5. Розподіл бюджету проєктів підтримки освіти та медицини на території громад

Відповідно до отриманих результатів ана-
лізу ініціатив у проєктах нами сформульовано 
рекомендації для виконання процесів ініціації 
та планування реалізації проєктів підтримки 
освіти та медицини на території Львівської гро-
мади (табл. 1).

За результатами виконаних досліджень вста-
новлено, що запропонований підхід до моніто-
рингу процесу відбору проєктів підтримки освіти 
та медицини на території громад із використан-
ням вебпарсингу є важливим інструментарієм 
для проєктних менеджерів. Він забезпечує отри-
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мання цінних кількісних даних із характеристи-
ками реалізованих проєктів на території громад. 
Отримані результати дають можливість про-
єктним менеджерам зрозуміти стан проєктного 
середовища й особливості подальшої реалізації 
проєктів в окремих адміністративних районах 
громади. Подальші дослідження потребують роз-
роблення системи підтримки ухвалення рішень, 
яка підвищить ефективність процесів ініціації та 
планування реалізації проєктів підтримки освіти 
та медицини на території громад.

Висновки. Запропонований підхід до моніто-
рингу процесу відбору проєктів підтримки освіти 
та медицини на території громад із використан-
ням вебпарсингу передбачає виконання шести 
етапів, що базуються на вебпарсингу, інтелекту-
альному аналізі даних і використанні розробле-
них окремих програмних модулів. Особливістю 
цього підходу є те, що формування бази даних 
і знань здійснюється на основі використання веб-
парсингу сайтів із характеристиками поданих на 
конкурс проєктів. Саме вебпарсинг є ефектив-
ним інструментом для збору й аналізу даних, які 
можна отримати з різних вебсайтів або платформ, 
на яких зафіксовано результати конкурсних про-
позицій. На основі використання запропонова-
ного підходу, а також за допомогою розроблених 
окремих програмних модулів виконано кількісне 
оцінення показників процесу відбору проєктів 
підтримки освіти та медицини на території гро-

мад для Львівської громади, обґрунтовано реко-
мендації для проєктних менеджерів. Подальші 
дослідження потребують розроблення системи 
підтримки ухвалення рішень, яка буде базуватися 
на запропонованому підході, що забезпечить під-
вищення ефективності процесів ініціації та пла-
нування реалізації проєктів підтримки освіти та 
медицини у громадах.
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Аналіз реалізованих проєктів
Проєктні менеджери вивчають дані 

щодо кількості реалізованих проєктів у 
кожному районі

Мотивувати громаду до реалізації 
проєктів у Галицькому та 

Сихівському районах

Виявлення патернів і тенденції 
успішності поданих на конкурс 

проєктів
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патерни та тенденції в участі та 

реалізації проєктів в окремих районах
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реалізації проєктів із вказуванням 
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Личаківському та Галицькому 
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Зосередитись на Шевченківському, 
Галицькому та Сихівському 

районах, де проєкти найбільш 
потрібні й ефективні
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The purpose of this paper is to substantiate and apply an approach to monitoring the process of selecting projects to 
support education and healthcare in communities based on the use of web parsing technologies. Modern information 
technologies were used to develop an approach to monitoring the process of selecting projects to support education and 
healthcare in communities. To create the database, we used web parsing of websites with the characteristics of the projects 
submitted for the competition to support education and healthcare in the community. Data mining methods were used 
to obtain knowledge about the specifics of implementing projects to support education and healthcare in communities. 
In addition, using modern libraries in the Python programming language, separate program modules were developed to 
implement the proposed approach. The approach to monitoring the process of selecting projects to support education and 
healthcare in communities using web parsing technology is substantiated. Using the proposed approach, a quantitative 
assessment of the indicators influencing the process of selecting community-based education and healthcare support 
projects for the Lviv community was performed. Based on the results obtained, recommendations for project managers 
on the implementation of project initiation and planning processes are substantiated. The proposed approach is unique in 
that it ensures the rapid formation of a database and knowledge for initiating and planning projects to support education 
and healthcare in communities based on the use of web parsing of sites with characteristics of the submitted applications 
for the project competition. Web parsing is an effective tool for collecting and analyzing data that can be obtained from 
various websites or platforms that record the results of competitive proposals. The proposed approach will enable project 
managers to increase the efficiency of initiating and planning projects to support education and healthcare in communities. 
In the future, the development of a decision support system based on the proposed approach will ensure the automation of 
these management processes. The results of the research, which are of scientific novelty and practical value, obtained and 
presented in the article, made it possible to obtain and make a unique contribution to the development of tools for project 
managers implementing projects to support education and healthcare in communities.

Key words: projects, initiation, planning, support for education and medicine, communities, web parsing, data.
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