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ПСИХОЛОГІЧНІ ОСОБЛИВОСТІ ПРОФЕСІЙНОЇ МОТИВАЦІЇ 

ФАХІВЦІВ ДЕРЖАВНОЇ СЛУЖБИ УКРАЇНИ З НАДЗВИЧАЙНИХ 

СИТУАЦІЙ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ 
 

Юлія Чечільницька 

 Лілія Пилипенко 

 Львівський державний університет безпеки життєдіяльності 
 

Проаналізовано психологічні особливості професійної мотивації фахівців 

Державної служби України з надзвичайних ситуацій в умовах воєнного стану. Ви-

значено, що до психологічних особливостей фахівців Державної служби України з 

надзвичайних ситуацій відносимо: відповідальність та рішучість, позитивну оцінку 

виконання службових обов’язків та професійну самореалізацію. 

Ключові слова: фахівці ризиконебезпечних професій, професійна мотива-

ція, воєнний стан. 

 

PSYCHOLOGICAL FEATURES OF PROFESSIONAL MOTIVATION 

OF SPECIALISTS OF THE STATE EMERGENCY OF UKRAINE  

UNDER MARTIAL LAW 

 

Julia Chechilnytska  

Lilia Pylypenko 

 Lviv State University of Live Safety 
 

The psychological features of professional motivation of specialists of the State 

Emergency Service of Ukraine under martial law are analyzed. It is determined that the 

psychological characteristics of specialists in the State Emergency Service of Ukraine 

include: responsibility and determination, positive assessment of the performance of 

official duties and professional self-realization. 

Keywords: specialists in risky professions, professional motivation, martial law. 

 

 

Фахівці Державної служби України з надзвичайних ситуацій в умовах 

воєнного стану часто стикаються зі стресом, тривогою та іншими психологіч-

ними проблемами, які можуть впливати на їхню професійну мотивацію. Ряту-

вальники залучаються до ліквідації наслідків не тільки пожеж, але й ракетних 

атак та обстрілів на території України, що висуває підвищенні вимоги до ная-

вності психологічних особливостей, а саме професійної мотивації. 

Одним із ключових завдань професійної підготовки є розвиток про-

фесійної мотивації, оскільки вона суттєва впливає на ефективність роботи 

персоналу та збереження життя людей. Професійна діяльність фахівців Дер-

жавної служби України з надзвичайних ситуацій нерідко відбувається в осо-

бливих та екстремальних умовах, які можуть становити загрозу їх життю та 
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безпеці. Ця реальність вимагає високого рівня індивідуальних і психологіч-

них якостей, а також психологічної готовності виконувати покладені обов'-

язки та рівня професійної та екстремальної компетентності. За таких умов 

мотивація досягнення успішних професійних результатів стає вирішальним 

фактором виконання службових обов’язків [1]. 

Психологічні аспекти мотивації досліджували такі дослідники, як 

Ф. Герцберг, Д. Макклелланд, А. Маслоу, Х. Хекхаузен та інші [2]. Крім 

того, І. Ушакова, О. Ковалевська та О. Радько підкреслюють, що на спрямо-

ваність і загартованість людини під час виконання будь-якого завдання 

впливають мотиваційні чинники, які можна розглядати як стимули, 

пов’язані з діяльністю особистості. Ці фактори служать рушійними силами, 

які підвищують задоволеність роботою та ефективність. Таким чином, мо-

тивація відіграє вирішальну роль в управлінні діяльністю людини, в тому 

числі й у професійному контексті [3]. 

Мотивація має різні форми трактування. Це поняття можна розгля-

дати як сукупність факторів, які впливають на поведінку, але, і навпаки, це 

також розглядається як сукупність мотивів. Крім того, мотивація розгляда-

ється як процес психічної регуляції, керуючий певною діяльністю, функціо-

нуючий як механізм і являючи собою дію мотиву, що формує виникнення, 

спрямованість і способи виконання конкретних видів діяльності [2]. 

Мотивацію можна розділити на два види: зовнішню і внутрішню, за-

лежно від походження мотивів. Зовнішня мотивація безпосередньо впливає 

на поведінку, вона залишається ефективною лише до тих пір, поки вона ро-

зглядається як форма стимулу чи тиску. З іншого боку, внутрішня мотивація 

випливає з розуміння значущості і переконання. Він розвивається, коли дія-

льність, ідеї та цілі сприймаються як цінні та цілеспрямовані. Це сприйняття 

породжує певний стан, який керує діями, роблячи поведінку відображенням 

внутрішнього мислення. З таким типом мотивації люди відчувають відпові-

дальність за свої дії та здатні передбачати результати своєї поведінки [3]. 

Також визначається, що професійна мотивація - це дія конкретних 

мотивів, які впливають на вибір професії, та ефективне виконання професій-

них обов’язків. Розвиток  професійної мотивації тісно пов’язаний із усвідо-

мленням своєї професійної ідентичності. Психологи стверджують, що ефе-

ктивність професійної діяльності має певну залежність від мотивації. Отже, 

чим більша сила мотивації, тим більша ефективність діяльності [1]. 

Головним стимулом для фахівців ДСНС України під час воєнного 

стану є відповідальність. Оскільки робота рятувальників пов'язана з ризи-

ком, але враховуючи ситуацію в якій перебуває наша країна то рівень відпо-

відальності зростає. Рятувальники ризикуючи життям беруть на себе відпо-

відальність за життя людей тобто в них присутнє внутрішнє почуття 

обов’язку. Усвідомлення цього тільки зміцнює внутрішню мотивацію. Та-

кож серед психологічних особливостей виділяють прийняття суспільства 
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власне роботи рятувальників. Якщо вони відчувають та бачать, що люди ці-

нують їхню роботу то це є стимулом, мотивацією продовжувати виконувати 

свої професійні обов’язки. Однак, постійна робота в екстремальних ситуа-

ціях може призвести до втрати або зменшення мотивації або навіть профе-

сійного вигорання. Тому тут є важливим чинником саме підтримка рятува-

льників з боку психологів ДСНС України. 

Отже, до психологічних особливостей професійної мотивації фахівців 

ДСНС України ми відносимо наявність професійно-важливих якостей особис-

тості, як відповідальність та рішучість, наявність позитивної оцінки виконання 

службових обов’язків суспільством, а також прагнення до професійної саморе-

алізації. Більше того професійна мотивація впливає на ефективність виконання 

професійно важливих завдань, що спонукає рятувальників до здійснення такої 

важкої та небезпечної роботи. На нашу думку, професійна мотивація фахівців 

ДСНС України у період воєнного стану є надзвичайно важливою, оскільки саме 

мотивація має значний вплив на ефективну діяльність. 
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